
MANAGEMENT QUALITÉ / QA 117 

ÉVALUATION 
Questionnaire d’évaluation de satisfaction
Questionnaire d’acquisition de compétences
Attestation de fin de formation

FORMATEURS 
J.Conorton  - S. Bouget - 
L. Fouillat - M. Payelle - C.Poiron

OBJECTIFS VISÉS 

 2 à 8 pers.

Tarif nous consulter2 à 8 jours

PERSONNEL CONCERNÉ 

Maîtriser une démarche simple apportant de
la rigueur dans un travail au quotidien 

PRÉREQUIS 

PSH nous contacter

PROGRAMME
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www.performance-pme.fr

site de l’entreprise ou salle à disposition

ORGANISATION
Responsable de fabrication
Responsable qualité  
Technicien qualité
...

Présentation, tour de table, planning
Attentes et besoins des participants
planning de la formation

Une méthodologie simple apportant de la rigueur dans le travail quotidien visant
ainsi à optimiser les ressources: 

Définition de « 5 S » 
Principe de chaque opération 
SEIRI : trier et débarrasser 
SEITON : ranger 
SEISO : nettoyer régulièrement 
SEIKETSZU : standardiser le rangement et
la méthode de travail 
SHITSUKE : respecter et maintenir 
Se donner les clés de la réussite d’un projet
« 5S » 

SAVOIR MAÎTRISER ET ANIMER LA
MÉTHODE DES « 5 S »

Aucun

La communication 
Le changement culturel 
Organiser et piloter un « chantier 5 S
Planification 
Zone 5 S 
Indicateurs de suivi 


